Minister Zdrowia

Warszawa, 19 lutego 2022

DWI.641.40.2022.BC

Pani
Elzbieta Witek
Marszatek Sejmu RP

Szanowna Pani Marszafek,

w odpowiedzi na Interpelacje Pana Posta Grzegorza Gazy i grupy postéw nr 30601 w
sprawie rejestrowania w systemie o0sob zaszczepionych przeciwko COVID-19 i
uzyskiwania przez zainteresowanych zaswiadczen potwierdzajgcych zaszczepienie,
prosze o przyjecie ponizszych informaciji.

Po zaszczepieniu zaswiadczenie mozna samodzielnie pobraé i wydrukowaé z
Internetowego Konta Pacjenta, pobra¢ z aplikacji mobilnej ,mObywatel” lub poprosi¢ o
jego wydrukowanie podczas wizyty w wybranym punkcie szczepien lub w placéwce
POZ.

W punkcie szczepiehn generowanie kodu QR jest mozliwe z poziomu aplikacji
gabinet.gov.pl lub systemu gabinetowego/szpitalnego, z ktérego na co dzien korzysta
dany podmiot, w zaleznosci od gotowosci danego dostawcy.

Wszelkie nieprawidtowosci bgdz braki dot. kart szczepien nalezy w pierwszej kolejnosci
zgtasza¢ do punktow szczepien, ktore odpowiadajg za rejestracje dokumentacji po
szczepieniu. Jesli dokumentacja po szczepieniu jest poprawnie odnotowana przez punkt
szczepien, wowczas na Internetowym Koncie Pacjenta w sekcji Profilaktyka od razu do
pobrania znajdujg sie poswiadczenia szczepienia oraz UCC.

W przypadku trudnosci z uzyskaniem zaswiadczenia istnieje mozliwos¢ zgtoszenia
sprawy w danym punkcie szczepieh. Zgtoszenia sg rozpatrywane przez personel

podmiotu realizujgcego szczepienie lub przekazywane bezposrednio do CeZ, w sytuac;ji
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braku mozliwosci rozwigzania ich z poziomu podmiotu. W ramach interwencji usuwane
sg ew. przeszkody uniemozliwiajgce generowanie wiasciwej dokumentaciji.
Dodatkowe informacje o mozliwosciach pobrania zaswiadczen o szczepieniu znajdujg

sie na stronie https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/instrukcja-jak-pobrac-unijny-certyfikat-

covid.

Z powazaniem
z upowaznienia Ministra Zdrowia
Maciej Mitkowski

Podsekretarz Stanu
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